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Innovation besteht
darin, zu sehen,
was alle sehen und
dabei zu denken,
was sonst niemand
gedacht hat.

Verfasser unbekannt

— CORBARM
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DieeGovernmentrchitektur MV ¢ mehr als Netze, Technik und Port
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DieeGovernmentArchitektur MV ¢ mehr als Netze, Technik und Port

Flexibilitat, )
Skalierbarkeit,
Interoperabilitat,

(Kunden und Ziet |
gruppenorientierung

kooperative Planun
KEntwickIg u. Nutz

| Erweiterbarkeitj
Strategie & @ Organisation *
& Prozesse

& Hnolog TeChnOIO_gie & . Hohe Sicherheit)
NEUS TSRO, Technik Standardisierung
effiziente Lésungen, Nachnutzbarkeit’
SOAArchitektur . ’
\ Wlederverwendung)
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(Kunden und Ziet w ( Flexibilitat,\
gruppenorientierunc Skalierbarkeit,
kooperative Planung ‘ Interoperabilitat,
Entwicklg u.Nutzg | / Erweiterbarkeit

1\ /

Service Oriented
Architecture
; 'ﬁ'lfr ‘JN}JI

& . Hohe Sicherheit\
Neue Technologien, . ’
eff|Z|ente Lf)SUI‘]gen The core components which make up an SOA implementation StandardlSIGrung’
SOAArchitektur ’ Nachnutzbarkeit,

\ Wiederverwendung)
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DieeGovernmeniStrategie MV

A 2003/2007Vereinbarung zur gmeinsamereGovernmentlnitiative von Land und
kommunalen Landesverbande?008 RoadmapmiKoop.eGovernmentM-Va 0

A 2004Beschluss desGovermentMasterplans MV - Hauptziel:Aufbau einel=
GovernmentBasisinfrastruktunm Lande unaentrale Steuerung

A DieeGovernmentBasiskomponenterder Landesverwaltung stehen audan
kommunalen Gebietskdrperschaften und Verwaltungenr Nutzung zur
Verfligung

A Dertechnische Betrielerfolgt zentralisiertbeim IFDienstleister des Landes
derDVZ MV GmbH

Zentral gesteuerte dezentralReflllungdesWissensmanagements /Contents

p SIS

Ausgehend von eindReferenzarchitekturerfolgt schrittweise der Aufbau der
eGovernmentBasisinfrastruktur MV mit einer Vielzahl voBasiskomponenten
und Basisdiensten

A StetigeErweiterungsowie Erganzungim (FachKomponenten, Inhalte u. Dienste

e /- |

= | Die zentrale eGovernment Infrastruktur-Wl - Berlin, 26. Juli 2010
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DietechnischeeGovernmenBasisinfrastruktur MV

PZ (Projektzusammenarbeitsplattform)

Basisdienste

v

CNLAVINE

Verwaltungsnetz M-V

Basiskomponente

Die zentrale eGovernment Infrastruktur-%

/

FMT (zentrales Fallmanagementsystem)

DLP (Dienstleistungsportal des Landes)

CN (landesweites CN LAVINE)

FW (zentrale Firewall des Landes)
IPT (landesweite IP-Telefonie)

GW (zentrale Groupware)

ITMS-TS (zentrales IT-Managementsystem)

GS-Tool (zentraler IT-Grundschutz-Server)

VPS = Virtuelle Poststelle

PT = Portaltechnologie

GDI = Geodateninfrastruktur M-V
CMS = Content Management System
Z\VP = Zahlungsverkehrs-Plattform
FMS = Formular Management System
VZD = Verzeichnisdienst

VBS = Vorgangsbearbeitung / DOMEA®

GPM = Geschaftsprozess Management
- berln, Zob. Juli ZU1U
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Verwaltungs-
leistungen

A - —

Basiskomponenten & Dienste Fachverfahren
Zustandigkeitsfinder Prozesse Verwaltungswegweiser

Lebenslagen Formulare Services

Gemeinsame Redaktion (Land, Kammern & Kommunen)

r“‘"_:J Die zentrale eGovernment Infrastruktur-Wl - Berlin, 26. Juli 2010
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DieeGovernmeninfrastruktur im Praxiseinsatz

Die zentrale eGovernment Infrastruktur N beweist ihre Funktionsfahigkeit in der

praktischen Nutzung. Erst durch die Integration in Fachanwendungen werden die

Nutzeffekte sichtbar. Gleichzeitig entwickelt sie sich dadurch stetig weiter (flexible
Anpassung an Projektanforderungen).

Im Folgenden sollen am
Beispiel detJmsetzung

kogggﬁen der EGDLRdie innovativen
e und Ubergreifenden Aspekte
sowie die kooperative
Ausrichtung der
Basis eGovernmeninfrastruktur
dienste M-V verdeutlicht werden.

Die EGDLR MV
Eine gemeinsame
LAsung fur Alle
www.ea-mv.de

10
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DieeGovernmeninfrastruktur als technische Basis der-BER MV
- N
DIENSTLEISTER, VERWALTUNG, WIRTSCHAFT

nterne

Zentrale Firewall (FW)

Infodienste M-V Dienstleistungsportal Antragsassistent

(DLP), FA-Portal (AA)

= P T T PR z3

Zentrale Firewall (FW)

Kundenpaortal Fallmanagement- ) /

Verwaltungsnetz CN LAVINE (CN)

Erganzungen fur die EBLR

Intranet

EINHEITLICHE ANSPRECHPARTNER (EA): IHK, HWK,
ZUSTANDIGE STELLEN (ZS) /

/

e /- |

= | Die zentrale eGovernment Infrastruktur-Wl - Berlin, 26. Juli 2010 11
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Umsetzung der EGLR mittele Governmeninfrastruktur MV

Strategischer, gemeinsames Projekt des Landder kommunalen
verwaltungsebenen Landesverbande und d&Yirtschaftskammern MV um
ubergreifender Ansatz gemeinsam die elektronisch&bwicklung und

Informationsbereitstellung gemafn HHAR flur MV
sicherzustellen

Flhrerschaft E-GovernmentStrategie des Landes wird konsequent
umgesetzt; Land schafft Grundlagen fiir gemeinsamt
LosungeGovM-V ist die Basis; Landeskabinett erteilt
entsprechende Auftrage an das Innenministerium

Gesamtheitlichkeit eGovM-V als zentrale Losung mit dezentraler Nutzur
fur alle Beteiligten; ein einheitliches, zentrales
Informationsangebot flr die Dienstleister im DLPWM
sowie elektronische Verfahrensabwicklung fiir die
Dienstleister

rechtliche Rahmenbedingunger Nutzung voreGovM-V wurde im EAPG M und der
Verordnunggesetzlichverankert

rz‘_l' Die zentrale eGovernment Infrastruktur-Wl - Berlin, 26. Juli 2010 12
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Umsetzung der EGLR mittel@e Governmentinfrastruktur M-V

Integration der Einbindung aller EA und ZB; EA bei Wirtschaftskamn
Verwaltungsebenen verortetund ZB in den Kommunen

Vorteile fur Kunden, durchelektronische Verfahrensabwicklung mit zentral
Verwaltung, Wirtschaft Datenhaltung zwischen Dienstleister, EA undzZBirale

Losung minimiert Einfhrungand Betriebskosten;
elektronischer Workflow von DL Uber EA bis ZB

Verbesserung / Intensivierung durch eine einheitliche, zentrale elektronische

der Zusammenarbeit Bearbeitung fur alle Beteiligten (EA, ZB und DL);
gemeinsame Einfuhrung und Betribbdingt enge
fachliche Abstimmung mit EA und ZB

Organisation fachlich hdhere Qualitat durch gemeinsame Erstellun
und Prozesse der Prozesse mit allen Beteiligten
Einheitlicher Zugang Realisierung uUber das ERortal im zentralen

Dienstleistungsportal M/

EA=Einheitliche Ansprechpartner, ZB=zustandige Behotrden, DL =Dienstleistungserbringer

e /- |

= | Die zentrale eGovernment Infrastruktur-Wl - Berlin, 26. Juli 2010 13
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Umsetzung der EGLR mittel@e Governmentinfrastruktur M-V

technische Integrationneuer Fachkomponentennaufwandig wurde
Integrationsfahigkeit auf Basis deeGovM-V in nur 3,5 Monate realisiert.
elektronisch unterstitzte durchgangige einheitliche Kommunikatitir EA, ZB und
Kommunikation DL Uber die zentrale Losung.

Serviceorientierten die verschiedeneiieillkomponenten sind durch SOAP
Architektur SOA Schnittstellen verbunden, wodurch die Anbindung weite

Services einfach mdglich wird.

Nachnutzbarkeit, eGovernment Infrastruktur MW/ ist flexibel,

oGoodt NJ OG A &S &  Anwendungen partizipieren von den Erweiterungksy
Einzelkomponenten (z.B. Fallmanagement auch fir die
Beantragung der KitRlatze genutzt)

Berlcksichtigung von Nutzung eines zentralen Systems in einem Gilden
Klimazielen Rechenzentrum statt einer Vielzahl dezentraler
Serversysteme; Antragstellung im Wohnzimmer

r:i‘_l' Die zentrale eGovernment Infrastruktur-Wl - Berlin, 26. Juli 2010 14
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Innovative Aspekte dexGovernmeninfrastruktur MV

A Konsequente Ausrichtung auf eingasamtheitlichen Ansatiir M-V und
damit WelterentW|ckIung und Nutzung durch Land, Kommunen und Wirtsch
(Roadmapm Y 2 2 LIS NGouekn@&@& T 93 SYSAyal YS& . N

A Basis vomeuen Formen der Zusammenarbeitje den gemeinsamen Betrieb
@2y [IYR YAG Y2YYdzySy 61 ®. & 5[t3 C
(z.B. KiaVesen, KitePlatzBeantragung)

A Basis fir neu®rganisationformenSharedService Center wiginheitl
Ansprechpartner) und neuéeschaftsmodelle Outsourcing, PPP (Relefonie)

A Ausrichtung al©ne-Stop-Portal mit kunden- und zielgruppenorientieren
Angeboten und integrierten Diensten (DLP;EoAtal)

A Biindelung desibergreifenden Wissensangebes mitverteilter Pflegeund
zentraler Koordinierung (insbesondere Zustandigkeiten, Lebenslagen und
Verwaltungsleistungen sowie Prozesse)

A GemeinsameentraleProzessplattfornfir alle Busines€ase$GPM)

i,,j Die zentrale eGovernment Infrastruktur-Wi - Berlin, 26. Juli 2010 15
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Innovative Aspekte dexGovernmeninfrastruktur MV

A Weitgehende Unterstiitzunkolloborativer ProzesséPZServer)

A Unterstutzung deffransparenz von VerwaltungsprozessenB. Status beim
Antragsassistenten)
StandigéWeiterentwicklungder Architektur (u.a. zentrale Signaturservices)

Strikte Ausrichtung aulViederverwendbarkeit, Nachnutzung,
Integrationsfahigkeit(bspw.Personenstandsweségn

To I

T

Wichtige Voraussetzung f@entralisierung und Konsolidierungpn IT
(z.B. zentraler Verzeichnisdienst, zentrale Groupware)

Fuhrt zu Qualifizierung undereinheitlichung der Projektarbei(PM HB)
Wichtiger Beitrag zur Realisierung v@GreenlIT

Umféangliche Gewahrleistung vé@datenschutaind IT-Sicherheit(gem. BSI)

o To Io Do

Gut vorbereitet flr die Zukunftzon Portalen zu verteilteDiensten

e /- |
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A DieeGovernmeninfrastruktur MV

A ist universell, innovativ und setzt SOA um, (T anundigen -
A ist offen, erweiterbar und integrationsfahig, fory \ /" Business 3
0 0 0 5 l. J,.'Jr .5"---'----""‘f
A ist kundenorientiert und umweltfreundlich. G S i< *
A Sie ist das wichtigste Element bei der Umsetzung de =" > grantene L2
Landesstrategie und déF-Governancév-V. ' N—

= Architektur ~

A Sie verbindet Technik, Organisation und Geschéfts e Y Sovarmance 5
prozesseson Land, Kommunen und Wirtschaft mit dem Bdurger.
A DieeGovernmeninfrastruktur unterstiitzt effektiv
& I neue Anséatze von Verwaltungsarbeit und
Ubergreifender Zusammenarbeuit.
A Sie fiihrt zur Vermeidung von Entwicklungsaufwanc
und zur Reduzierung von Betriebskosten.
A DieeGovernmentnfrastruktur ist ein Dauerprojekt in
Wirkbetrieb mit stetiger Weiterentwicklung.
DieeGovernmentinfrastruktur M-V ist sehr gut ausgebaut

M-V ist gut aufgestellt fir weitere Vorhabefwie mobile Blirgerburos, D115).
o /- |

[ §
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Unsere Partner bel dexGovernmeninfrastruktur M-V

Mecklenburg [ / | N :
Vorpommern ool || Dienstleister

Innenministerium d eS L an d eS

Kommunale

Landesverbande V=

DVZ Datenverarbeitungszentrum
Mecklenburg-Vorpommern GmbH

Stédte- und Gemeindelag & 94
Mecklenburg - Vorpommeme.. | %% _
~ Fraunhofer

LANDKREISTAG FOKUS
MECKLENBURG VORPOMMERN g H W K

Kreise und Gemeinden wissen-
Wirtschaftskammern schaft

Unternehmen

Zweckverband eGo MV

rg__j Die zentrale eGovernment Infrastruktur-Wl - Berlin, 26. Juli 2010 18
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Zeit fur Fragen

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

a2 SNJ KSdziS ydzNJ AYYSNI RIka ddzi=
was er gestern schon getan hat,

der bleibt auch morgen, 5

gl & SNJ KSdziS aO0Kzy Aayuda
NilsGoltermann Geschéftsfuhrer der mittel

standischen BrauerePbstbrauThannhausefhund
Vorsitzender des Ausschuss Hiittelstandsfragen

o

X RSakKl to 3ISYS kGosernivientffkastiul$ur M-+ RS

Leuchttiirme schaffen




Die zentraleeGovernmentinfrastruktur fur Mecklenburg

Land, Kommunen, Wirtschaft und Burger Vorpommern
iIn MecklenburgVorpommern Innenministerium
Ansprechpartner

Rainer Baalcke

Referatsleiter

Guido Bremer

Referent

Zentrales [iManagement;
E-GovernmentStrategie
des Landes;
IT-Betrieb IM

Innenministerium MV
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Zusatzliche Detalls

gj Die zentrale eGovernment Infrastruktur-Wl - Berlin, 26. Juli 2010 21
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VPS 2ZvD FMT IDM

T ..
P e
IM

D X0 M

W, i
App/FachCMS ZVP GPM
Server

Externe Services

]
% M
= Spezielle, getrenntec [ ! b WE& q
Externe Datenbanken (DOMEA, Profiskal, SAP ..) Kommunen
Interne Se_rvices Bl e 37
(LANServices)
Externe Portale zenfrale
(DLP, PZ, HPortal, GDIWWW ) Firelwall CN LAVINE
(unterteilt)

e /- |
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Einwichtige KomponenteDas Formularmanagementsystem\i

Burger &
Unternehmen

Dezentrale Bereitstellung

Gemeinsame Redaktion Landeseinheitlich&ormulare
EinFormular
managementsystem
far M-V
Entwicklungund Nutzung . :
durchLand und Kommunen Gemeinsamer Betrieb
sowieKammern

gj Die zentrale eGovernment Infrastruktur-Wl - Berlin, 26. Juli 2010 23




