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Kristian Juri¢, BMF Abt. V/4

Ein Vertretungsmanagement far
das E-Government in Osterreich

Finalistentag des 16. eGovernment-Wettbewerbs



Kontakt

§ Platzgummer, Gerd

8 Telefon: +43 1 514 33 505328
8 Mobil: +43 664 8115602
§ gerd.platzgummer@bmf.gv.at

§ JuricC, Kristian
§ Telefon: +43 1 51433 505326

§ Mobil: +43 664 390 70 84
§ kristian.juric@bmf.gv.at
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Aktuell in Arbeit

§ Meldevollmacht, Zivilvollmacht und Zustellvollmacht
vor der Osterreichischen Sozialversicherung

§ Zollvertretung von Wirtschaftsbeteiligten vor
internationalen Zollbehorden

§ Postvollmacht zur Abholung von Nachrichten aus der e-
Zustellung

§ Meldung von Energieeffizienzmalinahmen durch
Energiedienstleister

§ Meldung von Wasserbefunden fir Klaranlagenbetreiber
durch Labors

§ Abfallgutachten fur Deponieanalgenbetreiber

§ Vertretung von Rechtstragern zur Eintragung im Register
wirtschaftlicher Eigentimer
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Timeline
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Herausforderung et
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§ Allgemeines Verwaltungsverfahrensgesetz:

prozessfahige Betelligte kbnnen einen Vertreter bestellen
§ vielfach Prozesse mit Medienbruch
§ bestehende eVollmachten an verschiedenen Orten, in den Services

§ Vollmachten nicht elektronisch auf andere thematisch ahnliche Verfahren
Ubertragbar

§ 100%ige Kommunikation Uber elektronische Kanéle vielfach
nicht erreicht, stattdessen parallele Papierinfrastruktur/
Fortbestand aufwendiger Betriebs- und
Administrationsprozesse
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Zlelsetzung @j8 BMF
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§ vollelektronisches Vertretungsmanagement
§ Effiziente, elektronische Prozesse fur Austausch, Aufnahme,
Bertcksichtigung vor Behorden, ...
§ Vollmachten universell, unabhéangig vom betroffenen Fachbereich abbilden
§ Austausch entsprechend des Once-Only-Prinzips

§ als Service fur E-Government-Anwendungen

§ sollen Zielgruppe sicher adressieren

§ OHNE Anpassungsbedarf der E-Service-Owner

§ soll Anstol3 fur die Weiterentwicklung neuer vollelektronsicher
Verwaltungsverfahren sein

§ flr Unternehmen und Birger
§ transparent und nachvollzienbar unter Einbeziehung aller Stakeholder
§ Klientenmanagement fUr Parteienvertreter
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Verhaltnis Vertreter/Klient EEENE
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8 Parteienvertreter in FinanzOnline
§ 96 Vertretene

§ x3,7 Benutzerkonten

58509 (26 Klienten/Benutzer)
16.019 § Wirtschaftstreuhander,

Buchhaltungsberufe,
Notare, Rechtsanwalte

Stand: 11/2012



Anderung von Vollmachten EZENE
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§ 10 eVM vor den osterr. SV-Trager
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§ Zustellvollmacht § Postvollmacht

§ an wen muss im § an wen darf eine
behordlichen Zustellung
Verfahren zugestellt ausgehandigt
werden? werden?

§ zum Zeitpunkt der § zum Zeitpunkt der

Versendung!?! Abholung!
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Losung: Digitale Infrastruktur EZEENME
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Eintragung/Beendigung IST EulElVs
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vollelektronisches Zis BMVIE
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8 Service Owner

§ Prufung/ manuelle Erfassung von Vollmachten
entfallt
§8 keine gesonderte Datenhaltung erforderlich

§ Klienten/Vertreter

§ zentrale Verwaltung an einer Stelle ,,once-only*
§ nicht gesonderte an unterschiedliche Behdrden

§ Alle

§ Historie/Anderungen nachvollziehbar



