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GISA - Überblick

Gewerbebehörden

GISA 

Staatliche 

Partnerorganisationen 

Bürgerinnen, Bürger 

und Unternehmen

einheitlicher Kommunikationsstandard zwischen allen Beteiligten
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Eine Vielzahl von Zuständigkeiten

Durch die Zuständigkeiten in der mittelbaren 

Bundesverwaltung gab es:

o Eine Gewerbeordnung, aber

o 14 verschiedene Umsetzungen

o 14 Auslegungen der Gewerbeprozesse und

o 14 IT-Umsetzungen 
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Gewerbeordnung

Vielfalt ist nicht immer positiv

o gesetzliche Änderungen wurden

o 14 mal in IT-Systemen implementiert, 

o 14 mal in Prozessen abgebildet

o 14 mal an Unternehmen kommuniziert

Die Entwicklung verursachte Aufwände

X 14+

SERVICE

und Unsicherheit bei Unternehmen:

• Bei 

Standortverlegungen

• Bei Kontakten mit 

Behörden in 

mehreren Ländern…
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Und jetzt?

Muss das 

wirklich so sein?
Am besten 

gemeinsam!

Nein, aber wie lösen wir 

das Problem?
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Mut zur Veränderung heißt sich Heraus-

forderungen zu stellen... 

…und diese gemeinsam anzugehen.

Neues wagen, zahlt sich aus….

Abstimmung zwischen allen

Beteiligten – zu allen Phasen 

des Projektes herstellen und 

eine gemeinsame Lösung finden.

Grenzen überwinden, alte Strukturen 

hinter sich lassen und gemeinsam 

an etwas Neuem arbeiten.
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Warum ist GISA ein besonderes Projekt?

Ein perfektes Beispiel für „Kosten senken durch Digitalisierung

Technische Konsolidierung
o 14 dezentrale IKT-Lösungen wurden 

eine bundesweit einheitliche Anwendung

o Geringerer Aufwand für Betrieb, 

Wartung, Support und Weiterentwicklung

o Einheitlicher moderner IKT-Standard

GISA

Prozessoptimierung
o Einfache und einheitliche 

Gewerbeverwaltung

o Zeit- und Kostenersparnis für 

Unternehmen, Bürgerinnen und Bürger

o Gesetzliche Änderungen müssen nur 

einmal umgesetzt werden
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Welche Fortschritte ermöglicht GISA?

Stärkung des

E-Government Ausbaus

- Leichterer Zugang für 

KundInnen (einheitliche 

Online-Formulare)

- Moderne E-Govern-

ment Standards

- Basis für den weiteren 

Ausbau

Neue Impulse für die Open 

Data Community

- allgemein zugängliche 

Daten werden als Open 

Government Data 

freigegeben

- Neue Chancen für 

engagierte Entwickler-

Innen

Vernetzte Register

- Zentrale Register 

online angebunden

- Automatische Aktuali-

sierung (z.B. bei Änder-

ung des Wohnsitzes 

oder Namens)

- GISA steht der gesam-

ten Verwaltung zur 

Verfügung

Valide Daten sind sichere Daten
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Erfolg, wohin man auch blickt…

Wir haben ein neues IT-System eingesetzt, 

das von den NutzerInnen sehr gut angenommen wird.

SERVICE

Wir haben einen einheitlichen Gewerbeprozess etabliert, 

der von den Unternehmen sehr gut angenommen wird.

Wir haben bewiesen, dass wir durch Kooperation 

ökonomisch nutzenbringende Vorhaben umsetzen können. 

§
Wir haben, ein zentrales IT-System für ganz 

Österreich realisiert und reibungslos in Betrieb genommen. 

Wir haben ein Projekt umgesetzt, das Vorteile für Unternehmen, 

Bürgerinnen und Bürger bringt.

http://www.google.at/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLj5pqHniskCFUEKGgodLAQPBQ&url=http://de.365psd.com/psd/database-backup-icons-psd-png-56159&bvm=bv.107406026,d.ZWU&psig=AFQjCNFw1AxRPLxKMeXwr7502fYXODp4lw&ust=1447415013881413


Diese Präsentation der Stadt Wien steht unter einer Creative Commons Namensnennung 3.0 Österreich Lizenz.

Die Namensnennung der Stadt Wien als Rechteinhaberin hat in folgender Weise zu erfolgen:

"Datenquelle: Stadt Wien"

GISA....... Erfolgreich digitalisieren. 

http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/at/

